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一 种基于舆情敏感新信息的发现和搜索方法 
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摘 要：提 出了一种基于舆情的敏感新信息搜索方法，通过对一定时间、区间内查询文档增长数据的监控，判断哪 

些信息属于敏感新信息，并利用新信息的多个时间特征，结合传统搜索引擎下根据检索条件得到的检索结果，实现 

包含新信息数据的敏感新信息排序模型，解决了新信息数据不足的l'q题．实验表明，该模型既保证常规信息的相关 

性又很好地实现了对新信息排序． 
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Abstract：The recency sensitive information search refers to the procedure of ranking W eb document by considering 

the information time as the correlation index，sorting new information in the large-scale Web search is a very difficult 

problem．A method of search sensitive recency inform ation is proposed．By monitoring the query document growth 

Over a period of time。the sensitive inform ation iS determ ined． Combined multiple time feature of sensitive 

information with the retrieval results obtained by traditional search engine， the new sort model using new 

inform ation data iS achieve and solves the problem of insufficient information data．Experiments show that the model 

ensure the correlation routine inform ation and achieve a good sort of new inform ation． 
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1 引言 

舆情是指在一定的社会空间内，围绕中介性社 

会事件的发生、发展和变化，民众对社会管理者产生 

和持有的社会政治态度．对于网络舆情监管而言，首 

要解决的问题是如何在 Web页面中迅速判断突发 

舆情信息(称为敏感信息)并持续获取最新的舆情信 

息(称为新信息)． 

敏感新信息排序是指将信息出现的时间因素作 

为相关性指标对Web搜索得到的文档进行的排序， 

在大规模Web搜索中新信息排序是一个非常困难 

的问题．敏感新信息排序算法的相关性评价指标要 

包含标题相关性和信息的时间因素，为了保证检索 

系统检索性能不降低，系统只有在需要的时候才增 

加对新信息的检索；其次，文档的新鲜度对时间敏 

感，查询爆炸式新闻要将一天或几小时内的相关性 

结果显示出来，而新信息查询操作是不同的．再次， 

时间特征通常很难从 web页面中抽取出来，度量文 

档的生存时间很难．最后，训练数据的收集和评价需 

要与检索组在时间上同步，并且要体现出对时间上 
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的敏感． 

文献Eli中研究了 Web动力学、web结构和页 

面质量的关系，证明 PageRank算法对新页面是有 

偏见的．文献[2]中提出的T—Rank Light和T-Rank 

算法，通过分析页面的链接，确定页面及其链接页面 

升级和最近新信息升级的时问戳的关系．文献E3]中 

除了强调页面的动力学特性是排序的重要因素外， 

也考虑了用马尔可夫链下静态概率分布表示的页面 

新鲜度，提出了T Rank算法．文献[4]中提出利用 

时间标识的方法，通过聚集匹配信息和其中包含的 

时间标识信息，对与时间有关问题回答的结果进行 

了改进． 

文献[5—6]中提出在 Web搜索中改进排序新信 

息的方法． 

新信息查询分类在新信息排序中承担重要的角 

色，文献E6]中利用点击显示查询结果的预测概率确 

定查询得到的新闻的价值．文献E73中利用满足适应 

突发新闻事件需求的监督模型，对特定新闻搜索结 

果的点击率进行估计． 

2 敏感新信息的发现方法 

当某个主题成为敏感新信息(如突发新闻)，对 

该主题的查询就表示出异常，在查询流中该主题出 

现的次数会越来越多，同时在新闻文章中该主题出 

现的次数也越来越多．本文提出的敏感新信息发现 

方法的基本思想是：根据一个时间段内用户提交的 

查询数据和该时间段内发布的新闻，采用 ”元语言 

模型分别进行建模．具体讲就是针对每一个时间段 

收集搜索引擎在该时间段接收到的查询数据，同时 

收集该时间段内发布的新闻文章．通过估计两个 

元语言模型Mc， 和M。If，分别表示时间 t范围内的 

内容数据和查询数据．只需要比较 t时刻的相关模 

型与￡时刻之前的相关模型，就能够确定在时间t某 

个查询 q是不是敏感新信息查询． 

该方法执行的过程为： 

第一步，以 为当前模型的起点，选择几个固定 

的时间区间，在这些区间内定义几个参考模型，表示 

在 一 时间段内的内容和查询数据，这些模型表示 

为A 一．和MQ一．． 

第二步，根据当前查询模型，计算q产生的可能 

性P(q i M。， )．该模型采用线性插值平滑低维的 

元语言模型．用同样的方法计算，得到参考模型P(q 

I Mo一 )的多个值． 

第三步，根据查询流数据建立的模型，计算查询 

的数量： 

buzz(q， ，Q)一maxilogP(q I MQ． )一logP(q l 

MQ
． ， )． 

根据同样的过程计算文章内容，得到一个类似 

的内容模型：buzz(q， ，C)．组合这两个值，得到最终 

的值为 

buzz(q，￡)一 ·buzz(q，t，Q)+ (1一 )· 

buzz(q，￡，C)． 

如果最终值超过某个阈值 足，则认为该查询就 

是敏感新信息查询，查询的信息就是敏感新信息． 

3 新信息的时间特征 

Web页面的新旧是该页面存在的时间，表示 

为：At===t 一t ，其中， 是用户查询的时间， 

t 是页面时间，页面时间包括页面创建的时问和 

页面内容中包含的时间信息．通常页面时间很难轻 

易获得．对于一个 web页面，通过页面内容中的时 

间信息和页面的链接关系中的时间信息，可以确定 

页面时间，页面发现时间和页面创建时间通常是不 

相同． 

页面中的与时间有关的特征可以决定该页面是 

不是包含新信息．这些特征有：时间戳特征、连接时 

间特征、页面更新数量特征和页面分类特征． 

时间戳特征是从页面内容中抽取以某种格式出 

现的时间值，利用常用的时间表示格式，从给定的文 

档中找到对应的时问，对这些时问数据进行分析，计 

算时间戳数量、最小时间戳(对于最老的页面)、最大 

时间戳(对于最新的页面)、时间戳中的时间平均值 

和标准偏差等数据，推算页面存在的时间． 

连接特征从基于连接的页面发现注册信息中保 

存的页面存在的时间．当Web上发现一个连接，系 

统记录连入该 URL的时间．跟时间戳特征一样，计 

算页面 URI 的链接时间，包括数量、最小值、最大 

值，平均值和标准偏差，来推断出该页面的时间．由 

于网络爬虫算法和效率的影响，一个页面从创建到 

发现会花费很长的时间．虽然连接时间不一定能准 

确表示页面的存在时间，但可以提供强烈的页面存 

在时间的证据． 

页面更新数量特征是利用网络爬虫程序得到的 

URL链接结构、多样性和新信息等计算得到的，可 

以描述 URL页面的流行程度． 

时间戳特征和连接时间特征用来表示页面的新 

鲜程度．页面更新数量特征是页面和连接的更新频 

率，反映了新页面的流行程度．页面分类特征也与新 
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页面有关．与新信息相关的单个特征不能直接和准 

确表示页面的新鲜程度，但是这些特性提供了有用 

的证据．在排序模型学习阶段，将不同的新信息特征 

组合起来，可以很好地表示页面的新鲜程度． 

4 新信息排序模型 

构建模型就是根据某种度量指标，从偏好数据 

集中利用机器学习技术学习得到一个最优的排序函 

数，使得信息损失最少．在新信息排序中，可以利用 

的信息有：新信息排序数据集、新信息特征数据、常 

规排序数据集以及常规排序数据特征．这些数据是 

有差别的，新信息排序数据仅仅用于对新信息进行 

查询，而常规排序数据能适应任意的查询．常规排序 

数据不一定具有新信息的特征值．两种排序数据的 

评价不一样，新信息数据对时间更敏感．新信息排序 

数据包含(查询条件、url、相关度数值)等信息，每个 

url表示为一组特征向量，包括基于连接结构的特 

征，基于内容的特征和基于点击的特征等．新信息排 

序数据收集和评价十分困难，这会严重影响排序模 

型的学习和构建．虽然常规排序数据集与新信息数 

据集有差异，但这也是一个非常重要的构建新型模 

型的数据资源，可以用来帮助学习新信息排序模型． 

最理想的构建新信息排序模型的方法是用新信 

息排序数据训练该模型，特征集是常规排序特征和 

新信息特征的组合．我们把这种模型作为评价其他 

模型的基础，这种称为基础模型． 

第一种模型称为复合排序模型，将常规排序模 

型得到的相关性排序值作为一个特征，添加到新信 

息特征中，用新信息排序数据作为训练数据，训练学 

习新信息模型．这种模型利用了包含查询 URL对 

的相关性信息的常规排序模型的信息，同时特征维 

度大大减少，降低了产生过学习的可能性．因为训练 

数据相对小，特征维度也较低，该模型的训练速度 

很快． 

第二种模型称为权重模型，将新信息排序数据 

和常规排序数据组合起来作为训练模型的数据，两 

个数据集以不同的比例进行组合．特征集是两个特 

征集的组合．由于数据充分，该模型不会过学习．本 

文将新信息数据和常规数据按照 1：1、1：2和 1：3的 

比例组合，构建新的训练数据，训练模型． 

第三种模型成为迁移学习模型，利用常规相关 

性训练数据构建基本模型，该基本模型根据新信息 

排序数据进行修正． 

GBrank算法采用决策树梯度集成技术，基本 

思想是，对于偏好集 S一 {<z ，Y >1．z >Y ，i：== 

1，2，⋯，N}中的偏好对 < z，Y>，z的排序比Y的 

排序高．GBrank算法中的学习排序函数计算排序函 

数 h使偏好集中尽可能多的数据满足下列的条件： 

如果z>Y，i一1，2，⋯， ，则h(z )≥h(y )．用下面 

损失函数度量给定的排序函数 h的风险． 

1 

R( )一去 (max{0，h(y )一h( )+r}。) 
‘ F 1 

以上模型用 GBrank算法_l。]作为基本模型，利 

用新信息偏好数据调整该模型的参数，使之尽可能 

优化排序顺序，目标是尽可能减少损失函数． 

5 新信息排序模型评价 

数据集：在四个月的时间内收集了 70 131查询 

URI 对新信息数据．对于每一个查询 URL对，在 

同一天进行评价和特征抽取．将数据集随机地划分 

为训练数据和测试数据，其 中训练数据为 41 678 

对，测试数据为 28 453对． 

由于本文提出的模型需要常规排序数据的支 

持，同期收集了 282 927查询 URL对，这些数据的 

新信息特征不一定准确，因为数据集中的数据值不 

是按时间保存的，同时评价也没有考虑新信息因素． 

其中 206 249对用于训练，76 678对用于测试． 

评价标准：用 DCG评价排序模型的质量[8]， 

DCG 5g．ZJ~．DCG”一 ． 

i是文档列表中的位置，G 是相关度函数．另外 

一 个度量标准是 NDCG，定义为：NDCG 一 
z一 1 

· 乙是标化因子，当NDCG理想化列表 

时，该值为 1． 

DCG~g ．ar，针对常规排序数据，表示全局的相关 

性，不需要考虑新信息的一致性，也不需要弱化非新 

信息相关性． 

ⅨjG 一 针对新信息排序数据，表示与非新 

信息相关性． 

∞Ga一 针对新信息排序数据，表示与新信息 

和非新信息相关性． 

经过编程，执行程序，得到模型的性能指标，见 

表 1． 

从表1可以看出，就 NDCG 复合模型的 

性能优于基础模型，这是因为相关性值作为一个新 

信息特征，显著地改进了新信息相关性结果．常规测 

试数据集下，权重模型给出最好的NDG值．新信息 
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测试数据集中，迁移学习模型对常规数据集下的 

DCG值有很大的改进． 

表 1 模型性能比较表 

6 结束语 

本文提出了一个搜索敏感新信息的模型，将从 

Web页面中，通过监控一定时间区间内查询条件的 

数量和文档增长的数据，判断哪些信息属于敏感新 

信息．利用新信息的多个时间特征，结合传统搜索引 

擎下根据检索条件得到的检索结果，基于集成的思 

想，实现包含新信息数据的敏感新信息排序算法，解 

决新信息数据不足的问题．实验表明，该模型既保证 

常规信息的相关性又很好地实现了对新信息排序． 
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